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Recomendaciones para guiar y comentar
° ° ° o o ° o o
el aprendizaje sincronico y asincronico



¢Qué entendemos por retroalimentacion?

Retroalimentar es entregar informacion clara y precisa al estudiante, de forma regular y

oportuna, para orientar el aprendizaje y colaborar en la capacidad de metacognicion,

entendida como la habilidad para reflexionar sobre los pasos y logros alcanzados en el proceso

-

(aprender a aprender).




iQué se retroalimenta en el aprendizaje?

MODELO MODELO POR
TRADICIONAL COMPETENCIAS
|\( Enfasis en el dominio \ |_ Enfasis en el desarrollo de
de contenidos habilidades
! Retroalimenta | |_( Retroalimenta |

resultados procesos




Ejen

plo de tareas para cada modelo

MODELO TRADICIONAL

MODELO POR COMPETENCIAS

Desafio de

Revisa las fuentes senaladas y responde:
* ;Qué fue la revolucion del neolitico?

Aplica los criterios de busqueda de informacién en
internet y navega en diferentes sitios para responder:

aprendizaje * Explica las caracteristicas de la revolucion » ¢Por qué la revolucidn del neolitico transformd la
del neolitico. forma de vivir de la humanidad?
- De solucidn unica, desafia habilidades de Admite mds de una solucién y/o procedimiento para
Caracteristicas

del desafio

pensamiento de orden inferior, puede resoluerse
de manera automadtica.

lograrlo, desafia habilidades de pensamiento de orden
superior, no es automatico sino que implica reflexion.

Finalidad del
desafio

El estudiante demuestra que retiene
determinados contenidos.

El estudiante pone en prdctica
determinados conocimientos.




Algunas consideraciones sobre la retroalimentacidn

Inicia senalando los aspectos positivos para luego abordar los aspectos por mejorar.
Problematiza una situacion desde la reflexion, sin ofrecer la solucién al problema.

Comunica qué se puede mejorar en los préximos pasos.

Comunica que el error es una fuente de aprendizaje.




i Cuando es efectiva la retroalimentacion?

1 2

¢Ddnde estds ;Ddnde te encuentras
tratando de llegar? en este momento?

Para ser efectiva, la retroalimentacion

debe apuntar a dar respuesta a tres

(Objetivo o meta de (Informacion provista
aprendizaje) por la evaluacion)

preguntas fundamentales:

3

¢Como puedes llegar hasta ahi?

(Pautas clave asociadas a
momentos estratégicos)

Imagen de elaboracidn propia. A partir de: Darling-Hammond L., Shepard L., Hammerness K., Baratz )., Gordon E.,
Gutiérrez C., Pacheco A. (2005) Chapter eight: Assessment. In: Darling-Hammond L. y Bransford, ). (Eds.). 2005.

Preparing teachers for a changing world. What teachers should learn and be able to do. San Francisco: Jossey-Bass.




VRN
En educacion remota
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/\
se puede retroalimentar

NS

RN RN

en modalidad en modalidad
asincrdnica sincrdnica

Las personas no interactuan \_/ \\/ Las personas interactuan

_ _ en el mismo momfnto. simultdneamente.
Ej.: comentarios a una tarea en linea.

Ej.: entrevista via videoconferencia.




RETROALIMENTACION ASINCRONICA EN
EDUCACION REMOTA



Retroalimentacion asincronica con BAJA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE

ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

WhatsA Telegram
Enlace: Funciones de WhatsApp Enlace: Preguntas frecuentes
Realizar actividad del _ _ CARACTERISTICAS GENERICAS
texto o guia de estudio Se retroalimenta mediante
y registrar mensaje de texto, mensaje  Apicaciones que permiten enuiar y recibir mensajes instanténeos a
f°1_1°9m_f icamente la de voz o email. traués del celular. Ademas de intercambiar textos, también es posible
evidencia. enviar audios, videos, fotografias y documentos (PDF, hojas de

cdlculo, etc.).
La red de contactos se puede organizar en chats de grupo con

miembros especificos. Cada grupo se puede configurar con un nombre,
notificaciones y permisos de participacion personalizados.


http://www.whatsapp.com/
http://www.whatsapp.com/features/
https://telegram.org/
https://telegram.org/faq

Retroalimentacion asincronica con BAJA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE
ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA
wd ]
Microsoft Word LibreOffice

Enlace: COmo insertar comentario  Enlace: Instrucciones instalacion

Se retroalimenta con la CARACTERISTICAS GENERICAS

Elaborar informe . s .
funcion <Revisar / Nuevo

escrito en algun i0> de alad _ _
procesador de texto. comentario> de dlgun Software que permiten crear y editar documentos de texto en un

procesador de texto. computador o dispositivo méuil.

Ofrecen plantillas predisenadas, objetos con diseno, configuraciones
para la fuente o tipografia, realizar seguimiento de cambios,
personalizar el formato de las pdginas, anadir graficos, formas y
otros, etc.



http://www.microsoft.com/es-cl/microsoft-365/word
https://support.microsoft.com/es-es/office/insertar-eliminar-o-modificar-un-comentario
https://es.libreoffice.org/
https://es.libreoffice.org/obten-ayuda/instrucciones-de-instalacion/

Retroalimentacion asincronica con BAJA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE
ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA
Facebook Instagram
Enlace: Grupos en FacebooR Enlace: Grupos en Instagram

: _ _ CARACTERISTICAS GENERICAS
Compartir dudas para Se retroalimenta mediante

resoluer grupo privado para

colectivamente. consultas. Ambas son redes sociales que permiten crear y gestionar grupos

cerrados para la interaccién privada de personas y participar de forma
bidireccional.

Permiten compartir informacion, generar contenidos y que los
miembros puedan comunicarse mediante el chat de grupo.
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https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/help/1629740080681586
https://www.instagram.com/
https://www.facebook.com/help/instagram/113882968962608

Retroalimentacion asincronica con MEDIA O ALTA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE

ACTIVIDAD

Realizar actividad del
texto o guia de estudio
y registrar
fotograficamente la
evidencia.

FORMA DE
RETROALIMENTACION

Las actividades o guias de
estudio retroalimentadas se
almacenan en un
repositorio tipo portafolio
web.

EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE
HERRAMIENTA HERRAMIENTA
Google Drive Microsoft OneDrive

Enlace: Cdmo usar Google Drive Enlace: Ayuda de OneDrive

CARACTERISTICAS GENERICAS

Plataformas diseniadas para compartir, editar y almacenar archivos
(documentos, fotos, uideos, etc.) para tenerlos accesibles desde
cualquier computador o dispositivo méuil.

Permiten organizar la informacion mediante carpetas y configurar
diferentes permisos de acceso y edicion, tanto a los archivos como a
las carpetas.

12



http://www.drive.google.com/
https://support.google.com/drive/answer/2424384
https://www.microsoft.com/es-cl/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
https://support.microsoft.com/es-es/onedrive

Retroalimentacion asincronica con MEDIA O ALTA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE
ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA
Google Docs Microsoft Office online
Enlace: Cémo usar Google Docs Enlace: Cémo usar Office online
El informe se comenta y CARACTERISTICAS GENERICAS
Elaborar informe retroalimenta al
escrito en algun compartirlo como un ,
procesador de texto.  documento de texto en Software que permiten crear y editar documentos de texto en linea.
linea.

Ofrecen opciones para realizar seguimiento de cambios y anadir
comentarios de retroalimentacidn, entre otras.

Su utilizacion en linea permite que varios usuarios tengan acceso a un
mismo documento.
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https://docs.google.com/
https://support.google.com/docs/answer/7068618
https://www.microsoft.com/es-es/microsoft-365/free-office-online-for-the-web
https://www.microsoft.com/es-ww/microsoft-365/word

Retroalimentacion asincronica con MEDIA O ALTA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE

ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

X Iy

Google Classroom Moodle
Enlace: COmo utilizar Classroom Enlace: Acerca de Moodle

Las dudas se retroalimenta CARACTERISTICAS GENERICAS

mediante foros de discusion
creados en plataformas de
gestion de aprendizaje .

Compartir dudas para
resoluer
colectivamente. Plataformas de gestion del aprendizaje que permiten hacer un

seguimiento del progreso de los estudiantes.

Permite focalizar esfuerzos de retroalimentacién cuando se identifican
necesidades especificas, pudiendo entregar recomendaciones
personalizadas.
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https://classroom.google.com/
https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/products/classroom/
https://moodle.org/
https://docs.moodle.org/all/es/Acerca_de_Moodle

RETROALIMENTACION SINCRONICA EN
EDUCACION REMOTA
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Retroalimentacion sincronica con BAJA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE

ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

WhatsApp Telegram
Enlace: Funciones de WhatsApp Enlace: Preguntas frecuentes

Encuentro Se retroalimenta mediante CARACTERISTICAS GENERICAS

personalizado o con sistema de mensajeria
grupo pequeio para instantdnea o
la retroalimentaciéon.  videollamada.

Aplicaciones que permiten enviar y recibir mensajes instantdneos a
través del celular. Ademds de intercambiar textos, también es posible
enviar audios, videos, fotografias y documentos (PDF, hojas de
cdlculo, etc.).

Ambas herramientas permiten establecer contacto mediante
videollamadas, es decir, utilizar la cdmara integrada para compartir
imagen y el micréfono para compartir la voz. Las video llamadas

pueden ser entre dos 0 mds personas.
16


http://www.whatsapp.com/
http://www.whatsapp.com/features/
https://telegram.org/
https://telegram.org/faq

Retroalimentacion sincronica con BAJA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE

ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

WhatsApp Telegram
Enlace: Funciones de WhatsApp Enlace: Preguntas frecuentes

Se retroalimenta mediante
mensajeria o videollamada,
los resultados logrados en
ejercicios realizados con
antelacion (ejercicios
asincrénicos).

CARACTERISTICAS GENERICAS
Clase o actividad en

que se comentan
resultados.

Aplicaciones que permiten enviar y recibir mensajes instantdneos a
través del celular. Ademds de intercambiar textos, también es posible
enviar audios, videos, fotografias y documentos (PDF, hojas de
cdlculo, etc.).

Ambas herramientas permiten establecer contacto mediante
videollamadas, es decir, utilizar la cdmara integrada para compartir
imagen y el micréfono para compartir la voz. Las video llamadas

pueden ser entre dos 0 mds personas.
17


http://www.whatsapp.com/
http://www.whatsapp.com/features/
https://telegram.org/
https://telegram.org/faq

Retroalimentacion sincronica con BAJA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE

ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

Se retroalimenta mediante W.hatsA Telegram
sistema de mensajeria Enlace: Funciones de WhatsApp Enlace: Preguntas frecuentes

instantdnea o
videollamada, la

realizacion conjunta (entre pplicaciones que permiten enviar y recibir mensajes instantdneos a
profesor y estudiante) de  {qygs del celular. Ademds de intercambiar textos, también es posible

actividades que demandan  onyiar qudios, videos, fotografias y documentos (PDF, hojas de
solo material fisico cdlculo, etc.).

(material impreso, material

CARACTERISTICAS GENERICAS
Clase o actividad con

ejercicios cortos que
evaluian contenido.

concreto, etc.). Ambas herramientas permiten establecer contacto mediante
videollamadas, es decir, utilizar la cdmara integrada para compartir
imagen y el micréfono para compartir la voz. Las video llamadas

pueden ser entre dos 0 mds personas.
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http://www.whatsapp.com/
http://www.whatsapp.com/features/
https://telegram.org/
https://telegram.org/faq

Retroalimentacion sincronica con MEDIA O ALTA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE
ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

Q 6

Google Meet Jitsi

Enlace: Como utilizar Google Meet Enlace: Preguntas frecuentes Jitsi

CARACTERISTICAS GENERICAS
Encuentro

personalizado o con
grupo pequeno para
la retroalimentacion.

Se retroalimenta mediante
videollamada en formato
de videoconferencia.

Aplicaciones que operan en nauvegadores web y en dispositivos
mdviles y que permiten establecer videoconferencias o reuniones con
una o mds personas situadas en lugares alejados entre si.

Permiten a varios usuarios mantener una conuersacién virtual por
medio de la transmisién en tiempo real de video, sonido y texto a
través de internet. Ademas, los cddigos o enlaces que se generan son
Unicos y solo los usuarios que dispongan del cddigo o enlace tendrdn

acceso a las reuniones.
19


https://meet.google.com/
https://support.google.com/meet/
https://meet.jit.si/
https://jitsi.org/user-faq/

Retroalimentacion sincronica con MEDIA O ALTA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE
ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA
Socrative Nearpod
Enlace: Consejos de Socrative Enlace: Cdmo funciona
Se retroalimenta mediante CARACTERISTICAS GENERICAS

Clase o actividad en . )
videoconferencia, la

que seretroalimentan . .o ejercicios en  Plataformas que permiten crear contenido e integrar elementos

resultados. Leahnteraetinest interactivos como cuestionarios, juegos, actividades, encuestas, etc. en
que los usuarios participan en tiempo real a través de dispositivos
electronicos. Permite recabar respuestas inmediatas, obteniendo
informacién util para la retroalimentacion.

Estas herramientas motivan la participacién y permiten al docente
dinamizar momentos de una clase.

20
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https://socrative.com/
https://help.socrative.com/en/
https://nearpod.com/
https://nearpod.com/how-it-works/

Retroalimentacion sincronica con MEDIA O ALTA CONECTIVIDAD

EJEMPLO DE FORMA DE EJEMPLO N°1 DE EJEMPLO N°2 DE

ACTIVIDAD RETROALIMENTACION HERRAMIENTA HERRAMIENTA

GoCongr Quizlet
Enlace: Cdmo crear fichas Enlace: Quizlet para maestros
. Se retroalimenta mediante CARACTERISTICAS GENERICAS
Clase o actividad con : :
. .. videoconferencia, con
ejercicios cortos que . .. i _ . _ "
el caiE il ejercicios en linea que Las fichas rdpidas o flashcards son herramientas dutiles para

ege ) o o
utilizan tarjetas rapidas.  emorizar datos clave. La combinacién entre elementos textuales y
visuales permite prestar atencién y retener informacion.

Estas plataformas permiten crear fichas rdpidas y diversos tipos de
actividades que quedan disponibles en la nube, de manera de poder
acceder a ellas desde cualquier lugar y momento.
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https://www.goconqr.com/
https://www.goconqr.com/es/fichas/
https://quizlet.com/es
https://quizlet.com/es/teachers
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